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Vorweg: Ein paar Eckdaten zur KAGes
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Link zum Video

ORF-Report uber die Pflegesituation in Osterreich (youtube.com)

https://www.youtube.com/watch?v=U1Ni1EK] LM
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https://www.youtube.com/watch?v=U1Ni1Ekj_LM

AGENDA

» Ausgangslage

» Internationales Recruiting

» Der Onboardingprozess

» Herausforderungen und Chancen
» Status Quo

» Ausblick
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AUSGANGSLAGE
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AUSGANGSLAGE

Mehrbedarf bis

(Pension, Demographische Entwicklung)

2030 2040 2050
43 200 100 100 162 100
> Jahrlich @ 5 800 Pflegepersonen

Ausbildungszahlen (2022)

> Platze 1. ABJ Absolventen

9 500 5 065

GOG, 2024
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Internationales
Recruiting




LANDERWAHL

Qualifikation und Rechtliche Kulturelle und

. ) . Arbeitsmarktbedingungen
Ausbildung Rahmenbedingungen gesellschaftliche Ahnlichkeiten
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ETHISCHE UBERLEGUNGEN

WHO health workforce support and safeguards list

Lander mit dem dringendsten Bedarf an Gesundheitspersonal, 55 Lander aus dem Jahr 2023

Brain drain

Abwanderung hochqualifizierter Fachkrafte, schwacht Gesundheitssysteme

Fairness

Transparenz im Recruitingprozess

Nachhaltigkeit

Integration, Familiennachzug
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AUSWAHLVERFAHREN

Zusage/Absage
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Onboardingprozess
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AUFENTHALTSGENEHMIGUNG

» Nicht notig beil Personen aus EU/EWR-Landern oder Schweiz

» NOtig bel Drittstaaten

» Rot-Weil3-Rot-Karte (RWR-Karte)
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ROT-WEISS-ROT KARTE

- spezieller Aufenthaltstitel fur Fachkrafte mit Arbeitsvertrag mit osterreichischen Arbeitgeber

Voraussetzungen

Qualifikation
Eine bestimmte berufliche Qualifikation muss vorhanden sein

Arbeitsplatzangebot

Ein verbindliches Arbeitsplatzangebot von einem Osterreichischen Arbeitgeber muss vorgewiesen werden

Mangelnde Verflgbarkeit von Inlandern und EU-Blrgern
FUr die entsprechende Stelle ist kein geeigneter inlandischer oder EU-BUrger verfagbar
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ANERKENNUNG UND NOSTRIFIZIERUNG

« Bel Berufen, die einen dsterreichischen Studienabschluss erfordern

- Bel reglementierten Berufen wie:

—Arzt/ Arztin
— nichtarztliche Gesundheitsberufe
— Kindergartenpadagoge

—  Lehrer*in
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ANERKENNUNG

- Basis ist europaische Richtlinie Gber Berufsanerkennungsregeln (2005/36/EQG)
Voraussetzung

» Ausbildung in einem EU-Mitgliedstaat, in einem EWR-Vertragsstaat oder in der
Schweizerischen Eidgenossenschaft

» Diplom, Prifungszeugnis oder einen sonstigen Befahigungsnachweis aus diesem Staat

QOder

 Drittlanddiplom + Berechtigung in EU-Mitgliedstaat, in einem EWR-Vertragsstaat oder der
Schweizerischen Eidgenossenschaft zur Austbung des entsprechenden Gesundheitsberufs +
mindestens dreijahrigen Berufstatigkeit
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ANERKENNUNG

» Verkurztes Anerkennungsverfahren — One Stop

»  Fdr Gesundheits- und Krankenpflegeberufe

»  Schnellster Weg fur die Erlangung einer Anerkennung

* Nur fur bestimmte Lander

» Wenn Voraussetzungen erflllt, Anerkennung binnen einer Stunde
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NOSTRIFIKATION

» Feststellung der Gleichwertigkeit von Ausbildungsabschliissen aul3erhalb eines EU-
Mitgliedstaats, eines EWR-Vertragsstaates oder der Schweiz

« Gehobener Dienst Uber Fachhochschule

» Assistenzberufe Uber Amt der jewelligen Landesregierung
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14.05.2024

NOSTRIFIKATIONSPROZESS

Unterschiede zum
Osterr. Berufsbild

Nostrifikations
bescheild

Fehlende theoretische &
praktische Inhalte

Nostrifikations
lehrgang
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Voraussetzung ev.
Sprachniveau B2




SPRACHNIVEAU

- Stipendium fur Kanditat*innen — Freistellung im Heimatland um Deutsch zu lernen

» Einladung zum Gesprach erst mit Level A1

« Unterstitzende Deutschkurse nach der Ankunft

» Level B2 Voraussetzung fur Nostrifikation je nach Fachhochschule
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DIE ERSTEN TAGE IN OSTERREICH

Ausstellung
RWR Card

Behordenwege

Ubergabe der Wohnung Q Q

Transfer nach Graz

)

Ankunft iIn Wien
O
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EINSTIEG IN DIE ARBEITSWELT

- . o

Medizinisch-pflegerische
Fachsprache

Einschulung durch Praxisanleitung

Nostrifikation

Deutsch B2

Lehrgang an FH

Get Together mit Stationsleitungen

Ab 2. Monat ein Tag auf Station

Unterricht in Prasenz

Steckbrief an Station

Prafung

Praktika

14.05.2024

Ernennung eines Buddys
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EINSTELLUNG

. Einstellung It. § 31 (1a) GUKG

,Personen, bei denen im Rahmen der Nostrifikation gemal Abs. 1 festgestellt wurde, dass die
Gleichwertigkeit grundsatzlich gegeben ist und nur einzelne Erganzungen auf die volle Gleichwertigkeit
fehlen, sind berechtigt, sich in der Pflegefachassistenz in das Gesundheitsberuferegister eintragen zu

lassen und innerhalb von zwei Jahren ab Erlassung des Nostrifikationsbescheids die Pflegefachassistenz

auszutiben; diese Frist ist nicht verlangerbar.”
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Herausforderungen
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Fachliche

Sprache Kompetenz
4 )
Herausforderungen
\_ _/
Kultur Ablehnung
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¥

Personalbedarf racnlicher
Austausch
4 N
Chancen
\_ /
Horizonterweiterung Akzeptanz
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WAS BRAUCHT ES?

» Sensibilisierung anderer Berufsgruppen

» keine AbkUrzungen, leserliche Schrift bei handischer Fieberkurve, Sprachtempo

»  Vermittlung von wichtigen Informationen in leichter Sprache und in

entsprechendem (ruhigen) Setting, optional mit Dolmetsch-Begleitung

- Start auf Stationen, die geeignet sind (nicht jene mit dem gro3ten Personalmangel)

» Buddy
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Status Quo

Ausblick
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STATUS QUO

Kolumbien
* Ersten drei Februar 2022
» Zurzeit 15 tatig

* 10 nostrifiziert

Tunesien

* Ersten sechs Juli 2023

» Zurzeit 20 tatig

© KAGes/Univ.-Klinikum
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AUSBLICK

- Weitere Rekrutierung aus Kolumbien und Tunesien

» Bis Ende 2025 insgesamt 135 auslandische Pflegefachkrafte geplant

» Flachendeckende Schulung und Sensibilisierung zum Thema

» Ab 2024 Verpflichtende Trainings zu interkulturellem Arbeiten

* Interprofessionell gelebtes Lean-Management
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Resumee

* Internationales Recruiting ist fur alle beteiligten Personen und die Organisation

eine riesige Herausforderung

* Wenn der gesamte Prozess gut gelingt, ist es fur alle beteiligten Personen, die

Patient*innen und Bewohner*innen und die Organisation eine Bereicherung

* Internationales Recruiting ist eine von wichtigen Saulen, um zukinftig Pflege und

Betreuung von Patient*innen und Bewohner*innen gut bewaltigen zu konnen

» Internationales Recruiting ist ein kontinuierlicher Lernprozess
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Steiermarkische

Krankenanstalten

Danke.

HELP

Steiermarkische
Krankenanstalten —

© Direktion Pflege — Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H. — Mai 2024 ZENTRALDIREKTION



Literatur

e Juraszovich B., Rappold E., Gyimesi M. (2023): Pflegepersonalprognose. Update bis 2050.

Aktualisierung der Pflegepersonalbedarfsprognose 2030. Ergebnisbericht. Gesundheit
Osterreich, Wien

* https://www.statistik.at/atlas/bev prognose/

* WHO health workforce support and safeguards list 2023. Geneva: World Health
Organization; 2023.

 https://www.youtube.com/watch?v=U1Ni1EK] LM

14.05.2024 Direktion Pflege | Steiermarkische KAGes |

direktion.pflege@kages.at


https://www.statistik.at/atlas/bev_prognose/
https://www.youtube.com/watch?v=U1Ni1Ekj_LM

